Zdravy rozum-ulohy

Firma Meno Funkcia

Ulohy

Proces

Zdravy rozum-proces

e Zadajte Cislo procesu.

e Zadajte nazov procesu.

e Zadajte vlastnika procesu.

Ciel

Zdravy rozum-ciele

o Zadaijte Cislo ciela.

e Zadajte nazov ciela.

e Zadaijte popis ciela.

e Zadajte cielovu dobu.
o ro¢na-R
o polro¢na-P
o kvartalna-Q
o mesacna-M

o VsSetky ukazovatele vykonnosti pod danym cielom musia mat rovnaku ciefovu dobu.

Klacové indikatory vykonnosti

Zdravy rozum-KPI

o Doporuceny pocet KPI-5.

o Zadaijte Cislo KPI.

e Zadajte nazov KPI.

e Zadajte vahu KPI.
o Sucet vah v8etkych ukazovatelov pre jeden ciel musi byt rovny 100.

e Zadajte monitorovanie-meranie.

e Zadaijte atribut proporcionality KPI.
o Proporcionalne-&im vacsia hodnota, tym lepS$ie, napr. mnozstvo.

o Inverzne proporcionalne-Cim vacsia hodnota, tym horsie, napr. naklady.

e Zadajte mernu jednotku KPI.

e Zadajte cielovu dobu.

e Zadajte aktualnu dobu merania.




Firma Meno Funkcia

Ulohy

e Zadajte zdroj dat

e Zadajte zodpovednost za zber dat

e Zadaijte algoritmus pre vypocet KPI.

Meranie

Zdravy rozum-meranie

e Zadajte minimalnu hodnotu KPI.

e Zadajte maximalnu hodnotu KPI.

e Zadajte planovanu hodnotu KPI.

o Zadajte skutoénu hodnotu KPI.

o Zadajte dalSie terminy merania vykonnosti.

Vysledky

Zdravy rozum-vysledky

o Vypocitajte celkovu vykonnost procesu.

o Sledujte historicky vyvoj vykonnosti procesu.




Zdravy rozum-ciele

Proces

Cislo

Ciele

Popis

Cielova
doba

Zodpovednost’ za
meranie

11

1.1.1

1.1.2

113

1.14

1.15

1.2

121

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.25

13

131

1.3.2

1.3.3

134

1.3.5




Zdravy rozum-KPI

Cislo

Proces

Cislo

Kracovy
indikator
vykonnosti

Vaha

Mo/Me

P/IP

Merna
jednotka

Cielova
doba

Aktualna
doba

Zdroj
dat

Zodpovednost’
za zber dat

Algoritmus -
vzorec

11

1.1.1

1.1.2

1.1.3

1.14

115

1.2

1.2.1

1.2.2

1.2.3

124

1.25

13

131

1.3.2

1.3.3

134

1.3.5




Zdravy rozum-meranie

Proces

Cislo

KPI

Minimalna
hodnota

Maximalna
hodnota

Planovana
hodnota

Skutoc¢na
hodnota

Cielova
doba

10

11

12

11

1.1.1

1.1.2

113

1.14

1.15

1.2

121

1.2.2

1.2.3

124

1.25

13

131

1.3.2




Zdravy rozum-vysledky

Cislo

Cielova

Proces doba 1 2 3 4 5 6 10 11 12
11 P 500 700
1.2 M 750 730
1.3 M 1000 1200
14 R 300




